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CONSEILLER EN ECONOMIE SOCIALE ET FAMILIALE 
 

(D.E.C.E.S.F.) 
 

 
Le Conseiller en Economie Sociale Familiale (CESF) a pour objectif d’aider les adultes à résoudre 
leurs problèmes de vie quotidienne. Individuelle et collective, son action passe par l’information, le 
conseil et la formation. 
 
 
Description des tâches / conditions de travail  
 
 
Le conseiller en économie sociale familiale travaille avec d’autres travailleurs sociaux tels que les 
assistantes sociales et les éducateurs. Toute son activité vise à soutenir des personnes ou des 
familles qui ne parviennent plus à se débrouiller seules. Il contribue ainsi à prévenir les risques 
d’exclusion sociale.  
Il aide les individus, les familles et les groupes à retrouver une autonomie et un équilibre de vie. Il leur 
apprend à gérer leur budget, à l’équilibrer et à prévoir les dépenses. Il peut intervenir auprès de 
commissions de surendettement ou dans les cas de factures et de loyers impayés afin d’obtenir des 
délais de paiement et un échéancier de remboursements.  
En matière de santé, d’éducation, il apporte ses connaissances et ses conseils. Il accompagne les 
personnes dans leurs démarches auprès des administrations dont ils peuvent obtenir une aide. 
En matière d’habitat, le conseiller en économie sociale familiale peut obtenir l’attribution d’un logement 
social ou le maintien de personnes dans leur logement. Il informe les individus de leurs droits et 
également des règles de vie à respecter. 
Il intervient auprès des bénéficiaires du Revenu de Solidairité Active (RSA) afin de briser leur 
isolement et d’améliorer leurs conditions de vie. Son rôle d’information et de médiation est essentiel 
dans l’aide à la recherche d’emploi. 
Il organise des activités collectives dont l’objectif est de dynamiser les quartiers. Il incite ainsi les 
populations à participer aux décisions les concernant. 
Le conseiller en économie sociale et familiale travaille pour les services sociaux des collectivités 
locales, les caisses de sécurité sociale, les caisses d’allocations familiales, les hôpitaux, les 
associations d’aide à domicile. Ce métier exige un gros investissement personnel. 
 
 
Evolution professionnelle 
 
 
Après quelques années d’expérience, le conseiller en économie sociale familiale peut accéder à des 
postes de responsable de circonscription d’action sociale ou de conseiller technique dans la fonction 
publique territoriale. Il peut aussi s’orienter vers les formations de délégué à la tutelle, aux prestations 
sociales, ou d’assistant de service social. 
 

 
Source : www.cidj.com 
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Formation 
 
La formation des conseillers en économie sociale et familiale dure 3 ans et se fait en deux étapes : 
 
� Le BTS Economie Sociale et Familiale  préparé en 2 ans après le baccalauréat SMS, L, S ou ES. 
L'admission se fait sur titres et entretien.  
Il ne s’agit pas d’un diplôme de travailleur social. C’est seulement après la 3ème année préparant au 
diplôme de Conseiller en économie sociale et familiale que l’on obtiendra ce statut. 
Le BTS débouche sur un emploi de technicien chargé de diffuser des informations pratiques dans les 
branches de la vie quotidienne, ce qui n’offre pas beaucoup de possibilités, d’où la recommandation 
forte de continuer vers une année d'études spécialisées. 
 
� Le diplôme de Conseiller en Economie Sociale et familiale  de niveau III, préparé en 1 an après le 
BTS E.S.F. : il est obligatoire pour exercer ce métier  
 
 
Organisation de la formation 
 
La formation comporte en alternance 540 heures d’enseignement théorique réparties sur un an entre 
septembre 2011 et septembre 2012 et 560 heures d’enseignement pratique. 
 
Formation Théorique 
DF 1  Connaissance majeure des 

domaines de l’économie sociale  
familiale 

140 h 

DF 2 Les principes de l’intervention 
sociale 

250 h 

DF 3 Communication professionnelle 40 h 
DF 4 Connaissance des politiques 

sociales et des Institutions.  
Travail en équipe et partenariat. 

90 h 

LVE  20 h 
 
 
Formation pratique  
Stage professionnel de 16 semaines                            560 h                    
 
Le stage professionnel s’effectue auprès d’une Conseillère possédant le diplôme d’état de CESF. Ce 
stage permet de prendre contact avec la profession, de se repérer dans les politiques sociales et de 
s’impliquer en tant qu’acteur dans une situa-tion professionnelle. 
 
 
Calendrier des épreuves réparties en 2 sessions 
 
 

1ère Sessison 2ème session 
Dépôt des dossiers jusqu’au : 

25 février 2011 
 

Epreuves : 
du 28 mars au 1er avril 

Dépôt des dossiers jusqu’au : 
3 juin 2011 

 
Epreuves : 

du 20 juin au 24 juin 
 
 
Coût des épreuves d’admission : 100€ 
 
 
Possibilité de faire une demande de bourse d’étude en travail social auprès du Conseil Régional 
d’Alsace : conditions, renseignements en vous connectant à : http://boss.region-alsace.eu  
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Epreuves d’admission  
 
Epreuve orale dont l'objectif est d'évaluer la motivation et l’aptitude des candidats à l’exercice de la 
profession compte tenu des publics pris en charge et du contexte de l’intervention sociale.  
Elle est constituée d’un entretien à orientation psychologique et d’un entretien à orientation 
professionnelle sur la base d’un écrit fourni par le candidat au préalable dans le dossier d’inscription. 
 
 
Préparation au concours 
 
� A.P.P (Aide Pédagogique Personnalisée)  � Institut Horizon 
30F, rue de Hirsingue     24a, rue des Magasins 
68200 MULHOUSE     67000 STRASBOURG 
℡ : 03.89.33.19.12  /  Fax : 03.89.33.19.11  ℡ : 03.88.23.77.99 
E-mail : app.mulhouse@orange.fr   Site web : www.horizon-strasbourg.com 
Site web : www.app-alsace.eu    E-mail : info@horizon-strasbourg.com  
         
 
� Formation Plus (privé)    � C.N.E.D. (cours par correspondance)  
12, avenue d’Alsace     Centre Nationale d’Enseignement à Distance 
67000 STRASBOURG     BP 60200  
℡ : 03.88.37.94.14     86980 FUTUROSCOPE CHASSENEUIL 
Site web : www.contrat-pro.fr    ℡ : 05.49.49.94.94 
E-mail : iesa@contrat-pro.fr    Site web : www.cned.fr  
 
 
���� BTS Economie Sociale et Familiale (E.S.F.)  
 
 
Voie scolaire 
 
� Collège-Lycée Saint André 
19, rue Rapp 
68025 COLMAR 
℡ : 03.89.21.75.21 
Fax : 03.89.41.30.17 
Site : www.st-andre.com 
Les inscriptions se font uniquement par internet. Le BTS se fait en deux ans. 
 
 
� Lycée Jean Rostand 
18, bd de la Victoire 
67084 STRASBOURG CEDEX 
℡ : 03.88.14.43.50 
Fax : 03.88.14.43.59 
Site : www.lycee-jean-rostand.fr 
E-mail : ce.0670084C@ac-strasbourg.fr 
Admission sur dossier scolaire pour les titulaires d’un bac techno STL B-GB, SMS, d’un baccalauréat 
du second degré S et sous certaines conditions d’un bac ES ou L. 
 
 
En alternance  
 
� I.F.C.A.A.D. 
Association régionale d’Alsace des formations au travail éducatif et social 
12, rue Jean Monnet – BP 45 
67311 SCHILTIGHEIM Cedex 
℡ : 03.88.18.61.31 
Fax : 03.88.18.61.30 
Site : www.ifcaad.fr 
E-mail : accueil@ifcaad.fr 
Contrat de professionnalisation ou d’apprentissage. 
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Par correspondance 
 
� CNED – BP 60200 
86980 FUTUROSCOPE 
CHASSENEUIL Cedex 
℡ : 05.49.49.94.94 
Fax : 05.49.49.96.96 
Site : www.cned.fr 
 
 
���� Diplôme d’Etat de Conseiller en Economie Sociale e t Familiale  
 

Le diplôme de conseiller en économie sociale familiale (CESF) se prépare en un an après le BTS. 

Cette formation approfondit les enseignements du BTS, en particulier les aspects psychologiques, 
sociologiques et la démarche d'enquêtes. Il est possible de préparer ce diplôme en cours d'emploi. 

Le DECESF est indispensable pour exercer la fonction de conseiller en ESF. Il donne, par ailleurs, 
l'équivalence de 3 unités de formation du DEFA (Diplôme d'État relatif aux Fonctions d'Animation).  

 
Voie scolaire 
 
� Lycée Jean Rostand 
18, bd de la Victoire 
67084 STRASBOURG CEDEX 
℡ : 03.88.14.43.50 
Fax : 03.88.14.43.59 
Site : www.lycee-jean-rostand.fr 
E-mail : ce.0670084C@ac-strasbourg.fr 
En formation initiale et en contrat de qualification ou en formation continue 
 
� I.F.C.A.A.D. 
Association régionale d’Alsace des formations au travail éducatif et social 
12, rue Jean Monnet – BP 45 
67311 SCHILTIGHEIM Cedex 
℡ : 03.88.18.61.31 
Fax : 03.88.18.61.30  
Site : www.ifcaad.fr 
E-mail : accueil@ifcaad.fr 
  
 
Par correspondance 
 
� CNED – BP 60200 
86980 FUTUROSCOPE 
CHASSENEUIL Cedex 
℡ : 05.49.49.94.94 
Fax : 05.49.49.96.96 
Site : www.cned.fr 
 
 
 
 
 

 Liste non exhaustive … 


